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Konsultationsprozess mit den Betriebsraten ist noch nicht abgeschlossen.
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ABSCHNITT 1

EinfUhrung

Liebe Expleons,

ich freue mich, lhnen den
Verhaltenskodex von Expleo,
unseren Kompass, vorstellen zu
durfen.

Dieses Dokument ist nicht nur eine Sammlung von
Grundsatzen; es verkorpert die Standards, an denen
Wir uns messen, sowie die Unternehmenskultur, die
wir gemeinsam anstreben.

Im Verlauf unserer Arbeit stehen wir haufig vor
komplexen oder sensiblen Entscheidungen. Der
Kodex dient uns als verlassliche Orientierungshilfe,
die uns dazu fuhrt, integer zu handeln, umsichtig zu
urteilen und vollstandig im Einklang mit den
Verpflichtungen zu bleiben, die wir gegenuber
unseren Kunden, unseren Partnern und
untereinander eingehen.

Er unterstreicht, dass Exzellenz sich nicht nur an den
Ergebnissen misst, die wir liefern, sondern ebenso an
der Art und Weise, wie wir sie erzielen.

Der Kompass spiegelt zudem die Werte der
Zusammenarbeit und des gegenseitigen
Respekts wider, die unsere Arbeitsweise pragen.
Er ermutigt jede und jeden von uns, Bedenken
zu aulBern, Kolleginnen und Kollegen zu
unterstUtzen und mit Uberzeugung
voranzugehen - insbesondere dann, wenn der
Weg nicht eindeutig erscheint.

Durch die Einhaltung dieses Kodex starken wir
das Vertrauen, das in uns gesetzt wird, und
tragen zu einem sicheren Arbeitsumfeld bei, in
dem sich alle befahigt, respektiert und stolz
fuhlen, dazuzugehoren.

Lassen Sie uns weiterhin mit Integritat fUhren
und eine Zukunft gestalten, die unserer
gemeinsamen Ambition wurdig ist.

Walter Cappilati,
Geschaftsfuhrer der
Expleo-Gruppe

( expleo )
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ABSCHNITT 1

Wir arbeiten in vielen verschiedenen Landern, die alle ihre
eigenen Gesetze und Gepflogenheiten haben.

Egal, wo wir sind, wir mussen immer die ortlichen
Gesetze befolgen — und halten uns an globale Standards
wie die OECD-Leitsatze und die zehn Prinzipien des UN
Global Compact.

Dieser Kodex hilft uns, konsequent zu bleiben. Er soll Sie
bei lhrer taglichen Arbeit begleiten, lhnen zeigen, was
erwartet wird und Ihnen helfen, mit Situationen

umzugehen, in denen nicht sofort klar ist, was zu tun ist.

Sie mussen die Regeln des Kodex
einhalten. Unser Verhalten ist
wichtig und wirkt sich direkt auf das
Vertrauen aus, das Menschen Iin uns
setzen, sowie auf den Ruf, den wir
uns aufgebaut haben.

( expleo )

Was ist das Ziel dieses KOdeX? INHALTSVERZEICHNIS

Manchmal kdnnen die Regeln in diesem Kodex strenger
sein als die lokalen Gesetze. In solchen Fallen halten wir
uns an den Kodex - es sei denn, dies wurde gegen lokale
Gesetze verstol3en. Wenn lokale Gesetze hohere
Standards vorgeben, halten wir uns an diese.

Der Kodex deckt vieles ab, aber nicht alles. Manche
Situationen sind nicht eindeutig. Wenn Sie sich jemals
unsicher sind, was Sie tun sollen, ist es immer am
besten, um Rat zu fragen.

Wenn Sie zu diesem Thema
Hilfe benodtigen, finden Sie die
Ansprechpartner in diesem
Organigramm.
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ABSCHNITT 1
FuUr wen gilt das?

Und wie wenden wir das an?

Dieser Kodex gilt fur alle
Mitarbeitende der Expleo-Gruppe
(,Expleo” oder ,,wir”), unabhangig
davon, in welchem Bereich von
Expleo sie tatig sind. Dies umfasst
alle Mitarbeitenden, Fuhrungskrafte
und alle anderen Personen, die In
unserem Namen handeln,
unabhangig davon, ob sie in einem
unserer Buros tatig sind oder bel
einem Kunden arbeiten.

Unabhangig von lhrer Position bei Expleo, Ethik

ist Teil Ihrer Arbeit. Wir alle tragen gemeinsam die
Verantwortung, das Richtige zu tun, jeden Tag, in jeder
Situation. Wie das konkret aussieht, kann je nachdem,
ob Sie FUhrungskraft oder Mitarbeiter sind,
unterschiedlich sein, aber der Kerngedanke bleibt
derselbe: Handeln Sie stets mit Integritat und beachten
Sie diesen Kodex.

Wir erwarten auch von unseren Geschaftspartnern —
wie Kunden, Lieferanten, Berater und Vermittler —
dass sie dieselben hohen ethischen Standards
einhalten, die wir in diesem Kodex festgelegt haben.

Nichtbeachtung dieses Kodexes kann sowohl
Ilhnen als auch Expleo ernsthaft schaden.

Je nachdem, was passiert,
kdnnte es sogar zu
Disziplinar-maf3nahmen
kommen.

Wenn Sie also Zweifel
haben, fragen Sie nach,
melden Sie sich und tun Sie
das Richtige.

( expleo )
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ABSCHNITT 1

Was ist meine Aufgabe bei der Anwendung?

Ich bin ein Manager

Mit gutem Beispiel vorangehen. Ihre Taten

sagen mehr als Worte. Seien Sie ein Vorbild fur
Ehrlichkeit, Vertrauen und Respekt. Zeigen Sie
lhrem Team, wie ethisches Verhalten aussieht.

Vertrauen aufbauen. Schaffen Sie einen
sicheren Raum, in dem sich Menschen
wohlfuhlen, ihre Meinung zu sagen, welil sie
wissen, dass sie gehort und unterstutzt werden.

Unterstiutzen Sie lhr Team. Seien Sie verfugbar
und ansprechbar. Wenn jemand mit einer
schwierigen Situation zu Ihnen kommt, helfen
Sie ihm, die richtige Losung zu finden. Es ist
normal, nicht auf alle Fragen eine Antwort zu
haben — scheuen Sie sich nicht, dies zuzugeben,
und helfen Sie demjenigen, die richtige Person
zu finden.

Feiern Sie Integritat. Wenn Sie jemanden
sehen, der das Richtige tut, wurdigen Sie dies.
Die Anerkennung ethischen Verhaltens fordert
dessen Verbreitung.

v
v/
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Ich bin ein Mitarbeiter

Kennen Sie die Regeln. Nehmen Sie sich Zeit, um sie
zU lesen und zu verstehen — und stellen Sie sicher, dass
Ihre Handlungen damit Ubereinstimmen.

Machen Sie Ethik zu einem Teil lhrer taglichen
Arbeit. Verwenden Sie |hr gutes Urteilsvermogen und
tragen Sie dazu bei, einen respektvollen, verantwor-
tungsbewussten und fairen Arbeitsplatz zu schaffen.

Bitten Sie um Hilfe, wenn Sie sie brauchen. Wenn
Ihnen etwas seltsam vorkommt oder Sie sich unsicher
sind, raten Sie nicht. Sprechen Sie je nach Thema mit
Ihrem Vorgesetzten oder der zustandigen Person.

Verschaffen Sie sich Gehor. Wenn Sie etwas
bemerken, das nicht in Ordnung ist, melden Sie es
bitte. Durch das Melden von Bedenken konnen wir
Probleme beheben und unsere Mitarbeiter sowie das
Unternehmen schutzen.

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 1
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Wenn etwas nicht stimmt: Sprechen Sie

€S an

Bel Expleo ist es wichtig, das Richtige zu tun,
und dazu gehdrt auch, sich zu aul3ern, wenn
etwas nicht stimmt. Hier kommt das ,Speak
Up“-Portal ins Spiel.

Diese offentlich zugangliche Plattform
ermoglicht es jedem - Mitarbeitenden sowie
Personen auf3erhalb von Expleo, wie
Geschaftspartnern oder anderen
Interessengruppen - schwerwiegende
Bedenken hinsichtlich des Verhaltens von
Expleo oder seinen Mitarbeitern zu melden,
die gegen das Gesetz, diesen Kodex oder eine
unserer Richtlinien verstol3en konnten. Sie ist ein
wichtiger Bestandteil unseres konzernweiten
Programms zur Konformitat und spiegelt unser
Bekenntnis zur Integritat wider.

Wir wissen, dass es nicht immer einfach ist,
Bedenken zu aulBern. Aber Wegschauen hilft
niemandem — und Schweigen macht die
Situation nur noch schlimmer.

Durch lhre Mithilfe schiutzen Sie unser
Unternehmen, unsere Mitarbeiter und
alle, mit denen wir zusammenarbeiten.
Ob es sich um einen schwerwiegenden
Verstof3 oder unethisches Verhalten
handelt, ignorieren Sie es nicht. Lassen
Sie uns das gemeinsam beheben.

Wir nehmen alle Meldungen ernst. Wir prufen und
bearbeiten diese auf der Grundlage unserer Richtlinie
zum Meldemanagement, und wir garantieren:

Anonymitat, wenn Sie anonym bleiben mdchten.
Vertraulichkeit bei jedem Schritt.

Unparteilichkeit bei der Bearbeitung Ihres Berichts.
Wahrung der Integritat der Informationen Uber Falle
und die Verhinderung ihrer Verfalschung.

Null Toleranz gegenuber Vergeltungsmafnahmen
gegen jeden, der sich in guter Absicht aul3ert.
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Wenn etwas nicht stimmt: Sprechen Sie
es an

So melden Sie ein Problem:

Das beste Verfahren zur Meldung eines Problems ist Gber
das ,,Speak Up*“-Portal.

Aber das ist nicht Ihre einzige Option. Sie konnen sich auch
an folgende Personen wenden:

o |hre Vorgesetzten
o Das HR-Team
o Den Compliance-Direktor der Gruppe

Was zu melden ist und was nicht:

Verwenden Sie diese Kanale fur ernsthafte Bedenken
wie Rechtsverstol3e, VerstoRe gegen diesen Kodex oder
nicht eingehaltene Verpflichtungen gegenuber
Geschaftspartnern.

Fur alltagliche Arbeitsfragen (z. B. Fragen zu
Leistungsbeurteilungen, Bezahlung, Karrierechancen
oder geringfugigen Abweichungen) sprechen Sie direkt
mit lhrem Vorgesetzten oder der Personalabteilung.
Dies sind keine Themen fur das ,Speak Up“-Portal. Dies
sollte besser in alltaglichen Gesprachen behandelt
werden.
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ABSCHNITT 1

Spickzettel: lhre Entscheidungshilfe zu
ethischen Grundsatzen

Sie sind nicht sicher, ob Sie das Richtige tun?

Verwenden Sie diese kurze Checkliste als Orientierungshilfe,
Insbesondere bei ethischen Dilemmata oder Entscheidungen, die
sich auf Integritat, Ethik oder Nachhaltigkeit auswirken kénnten.
Stellen Sie sich einfach selbst die 4 KERNFRAGEN und antworten
Sie ehrlich:

D C - Compliant: Ist das legal? Entspricht das
unserem Verhaltenskodex oder den Richtlinien
von Expleo?

D O - Obligations: Halten wir unsere Verpflich- Alle Fragen mit A beantwortet?
tungen gegenuber Kunden, Lieferanten und LOS geht's!

Partnern (wie Vertrage, Verhaltenskodizes oder
Richtlinien) ein?

D R - Reputation: Wirde ich mich wohl dabei Die Antwort NEIN oder NICHT SICHER
fuhlen, dies meinen Kollegen, Freunden oder auf eine der Fragen? HALT und holen
meiner Familie mitzuteilen? FUhlt es sich richtig Sie sich vorher Rat! Sie kénnen eine E-
an? Mail senden an

mycompliance@expleogroup.com.

D E - Exposure: Wirde es mir oder Expleo etwas
ausmachen, wenn wir das in den Nachrichten
oder sozialen Medien sehen wurden?

( expleo )
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ABSCHNITT 2

<

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter machen
Expleo zu einem grofBartigen Arbeitgeber. Deshalb
verpflichten wir uns uneingeschrankt zur Achtung
der Menschenrechte bei allem, was wir tun. Von
unserer taglichen Arbeit bis hin zur Auswahl und
Verwaltung unserer Lieferanten. Wir orientieren uns
an internationalen Standards wie die ILO Core
Conventions, die Internationale Charta der
Menschenrechte, die Leitprinzipien der Vereinten
Nationen fur Wirtschaft und Menschenrechte und die
zehn Prinzipien des UN Global Compact. Wir halten
uns auch an die nationalen Gesetze wie das britische
GCesetz gegen moderne Sklaverei (UK Modern Slavery
Act) und das franzdsische Gesetz zur Sorgfaltspflicht
(Duty of Care Law).

Wir tolerieren keinerlei Menschenrechtsver-
letzungen. Wir arbeiten hart daran, ein sicheres,
respektvolles und motivierendes Umfeld fur alle zu
schaffen. Wir unterstutzen faire Behandlung, offenen
Dialog und das Recht auf Organisation und
Tarifverhandlungen. Und wir erwarten den gleichen
Respekt fur die Menschenrechte entlang unserer
gesamten Lieferkette.

Wir respektieren die Menschenrechte
und helfen unseren Mitarbeitenden, sich
weiterzuentwickeln

Wir werden ...

sicherstellen, dass alle Mitarbeitenden
einen wettbewerbsfahigen Lohn
und gegebenenfalls mindestens den
gesetzlichen Mindestlohn erhalten.

Schulungen anbieten die den
Mitarbeitenden helfen, sich
sowohl beruflich als auch
personlich weiterzuentwickeln.

sicherstellen dass jeder
Zugang zu seinen
Ausweisdokumentenen hat
und das Recht, seinen
Arbeitsplatz unter Einhaltung
einer angemessenen
Kundigungsfrist zu verlassen.

( expleo )
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Wir werden nicht...

Kinderarbeit, Zwangsarbeit,
Ausbeutung, Menschenhandel
oder moderne Sklaverei
tolerieren.

gestatten, dass Personalver-
mittlungsagenturen Geld von
Kandidaten fur ihre Einstellung
verlangen.

Gewaltanwendung erlauben, die
exzesslv, unverantwortlich oder
gesetzeswidrig ist.

Zwangsraumungen tolerieren oder
ungerechtfertigte Vertreibung von
Menschen von ihrem Land, aus ihren
Waldern oder von ihren
Wasserquellen.
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ABSCHNITT 2

weiterzuentwickeln

Was ,lch habe in den sozialen Medien gelesen,

ware, dass einer unserer Lieferanten nicht den

wenn ...2 Mindestiohn zahlt.und gemf Mitarbeiter
extrem lange arbeiten lasst.

Was Sie Das ist ernst, und wir missen das wissen.

tun . .y .
Melden Sie es sofort und so detailliert wie

sollten:

maoglich - Lieferantenname, eine
Beschreibung dessen, was angeblich passiert
ist, und die Quelle der Informationen.

Wir werden die Informationen sorgfaltig
prufen und uns gegebenenfalls an den
Lieferanten wenden, um seine Sicht der Dinge
zu erfahren, zu verstehen, ob ein Problem
vorliegt und entsprechende MalBnahmen
ergreifen.

O

Wir respektieren die Menschenrechte
und helfen unseren Mitarbeitenden, sich

Wenn Sie zu diesem Thema Hilfe
bendtigen, finden Sie die
Ansprechpartner in diesem
Organigramm.
Personalleiter (HR Dir.)
HR-Ansprechpartner far
Expleo-Partnerunternehmen
Ethics und Compliance Team
Regional Leads (Legal &
Business Affairs)

Wenn Sie weitere Hinweise zu
diesem Thema bendtigen, finden
Sie Informationen unter;

Menschenrechtspolitik

( expleo )
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Wir fordern Vielfalt,
Gleichberechtigung & Inklusion

Bei Expleo sagt unser Motto alles:

»Alles, was du bist. Alles, was du sein mochtest.*

Wir glauben, dass Vielfalt Spitzenleistungen férdert und
uns dabel hilft, ein starkeres Unternehmen aufzubauen. Wir
setzen uns dafur ein, einen Arbeitsplatz zu schaffen, an

dem sich alle einbezogen fuhlen, und streben ein ausge-
wogenes Geschlechterverhaltnis und Gleichberechtigung
auf allen Ebenen und in allen Funktionen des Konzerns an.

<

INHALTSVERZEICHNIS

Wir tolerieren keine Diskriminierung. Der Schutz
umfasst ethnische Zugehorigkeit, Religion, Geschlecht,
Nationalitat, Behinderung, sexuelle Orientierung, Alter,
politische Meinung, Gewerkschaftszugehorigkeit, soziale
Herkunft, Status, Gesundheitszustand oder physisches
Erscheinungsbild.

Wir werden ... Wir werden ...

niemanden bei der Einstellung,
Beforderung oder zu
irgendeinem Zeitpunkt im
Arbeitsverhaltnis oder im
Umgang mit Geschaftspartnern
diskriminieren.

Mitarbeiter ausschlie3lich aufgrund alle fair und gleich behandeln und werden
ihrer Féhigkeiten, Leistungen und sicherstellen, dass alle Teammitglieder die
Qualifikationen einstellen und gleichen Chancen haben, sich weiterzu-
befordern. entwickelnh und erfolgreich zu sein.

personlich Verantwortung Ubernehmen fur

die Rechte von Minderheiten und V
die Forderung einer Kultur, in der sich

indigenen Voélkern achten und
schitzen.

keine rassistischen,
sexistischen, antisemitischen,
homophoben oder religids
intoleranten AuBerungen
oder Verhaltensweisen
dulden und uns auch nicht
daran beteiligen.

jeder zugehorig fahlt.

bei der Arbeit professionell handeln,

uns auf die Zusammenarbeit weiterhin aktiv mehr Frauen fur
konzentrieren und irrelevante V Ingenieurs- und Technologie-
personliche Differenzen beiseite positionen sowie fUr Expleo als Ganzes
lassen. gewinnen.

die Entwicklung und Integration

unterreprasentierter Gruppen

innerhalb unseres Unternehmens

unterstutzen. S.14




ABSCHNITT 2 ( expleo )

Wir fordern Vielfalt,
Gleichberechtigung & Inklusion

INHALTSVERZEICHNIS

o . . . .lch mochte helfen, die Vielfalt in meinem
\TETS St Al h?re /ch Of.t A2, i all7 Team zu verbessern. Kann ich die Einstellung
ware, | inangenshmsind Se selen oufdas Geschlechts | oder Beforderung von personen aus
’ unterreprasentierten Gruppen priorisieren?
wenn ...? Merkmale von Menschen ab.“

‘Wir tolerieren keine beleidigenden Witze, ‘

Bemerkungen oder Handlungen. die sich gegen

Was Sie Einzelpersonen oder Gruppen aufgrund sensibler lhre Absicht ist groBBartig, Wir wollen auch
tun Merkmale wie Geschlecht, Alter, physisches vielfaltige Teams. Aber positive
Erscheinungsbild, sexuelle Orientierung, ethnische Diskriminierung, also die Auswahl einer
sollten: Zugehérigkeit oder Religion richten. Person allein aufgrund ihrer Identitat, gilt
- Wenn Sie es sich zutrauen, sprechen Sie direkt nach wie vor als Diskriminierung. Treffen
daruber und erklaren Sie, warum diese Witze Sie Entscheidungen stets auf der Grundlage
verletzend sein konnen. von Leistung und objektiven Kriterien und
- Wenn nicht, wenden Sie sich an |hren Vorge- sorgen Sie dafur, dass jeder eine faire
setzten, die Personalabteilung oder melden Sie es Chance erhalt.
uber das ,Speak Up-Portal* — wir Ubernehmen
dann.

Q Wenn Sie zu diesem Thema Hilfe benétigen, finden Sie die Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Thema
Ansprechpartner in diesem Organigramm. benétigen, lesen Sie bitte unsere:
- Personalleiter (HRD) . Vielfalt & Inklusionspolitik

« HR-Ansprechpartner fur Expleo-Partnerunternehmen . Menschenrechtspolitik
« Ethik- & Compliance-Team

« Regional Leads (Legal & Business Affairs)
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ABSCHNITT 2
Wir respektieren einander

INHALTSVERZEICHNIS

Bel Expleo setzen wir uns fur die Schaffung eines Arbeitsumfelds ein, das von Zusammenarbeit, Respekt und
Inklusion gepragt ist. Ein Ort, an dem sich alle sicher, geschatzt und befahigt fuhlen, ihr volles Potenzial zu
entfalten. Wir tolerieren keine Belastigung, Gewalt oder respektloses Verhalten in irgendeiner Form, ob
physisch, moralisch, sexuell oder verbal.

Wir werden ...

Sie alle mit Respekt und Wirde behandeln und
sind uns bewusst, wie sich unsere Worte oder
Handlungen auf andere in allen arbeitsbezogenen
Situationen auswirken kénnen. Dies gilt auch fur E-
Malils, Videoanrufe und soziale Medien.

Feedback konstruktiv und respektvoll geben und
annehmen, wobei der Fokus auf Wachstum und
nicht auf Urteilen liegt.

respektvoll gegenliber anderen Kulturen sein
und in der Kommunikation und Zusammenarbeit
stets kulturelle Unterschiede berucksichtigen.

Wir werden ...

keine unangemessenen, sexuellen oder
beleidigenden Kommentare, Gesten oder
korperlichen Annaherungsversuche zulassen.

keine feindseligen oder missbrauchlichen
Arbeitsbedingungen, Mobbing, Demutigungen,
Drohungen, Gewalt oder Belastigung akzeptieren.

nicht unhoflich, vulgar oder unanstandig sein. Wir
verbreiten keine béswilligen Gerichte und
untergraben weder Kollegen noch deren Arbeit.

unangemessenes Verhalten nicht ignorieren. Wenn
Ihnen etwas nicht richtig erscheint, sprechen Sie
es an. Gehen Sie nicht davon aus, das sich jemand
anderes darum kimmern wird.
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Was
ware,
wenn...?

Was Sie
tun
sollten:

ABSCHNITT 2

Wir respektieren einander

,Ein Kollege legte mir wahrend des Reviews
meiner Arbeit die Hand auf die Schulter. Auch
wenn es nicht sexuell gemeint war, fahlte ich
mich unwohl und versuchte, mich
unauffdllig zu entfernen, aber er liel3 seine
Hand dort.”

Selbst wenn die Absicht nicht sexuell war, ist
unerwunschter Korperkontakt unange-
bracht, wenn er Innen Unbehagen bereitet.
Es ist Ihr Recht, sich sicher und respektiert zu
fuhlen. Berichten Sie den Vorfall Ihrem Vorge-
setzten, der Personalabteilung oder Uber die
wSpeak Up“-Plattform, damit wir entspre-

chende MalBnahmen ergreifen kbnnen.

9 Wenn Sie zu diesem Thema Hilfe benétigen, finden Sie die

Ansprechpartner in diesem Organigramm.
« Personalleiter (HRD)

« HR-Ansprechpartner fur Expleo-Partnerunternehmen
« Ethics & Compliance-Team
« Regional Leads (Legal & Business Affairs)

,Bei einem Kunden vor Ort macht sich
jemand stdandig tiber meinen Akzent lustig
und gibt mir einen Spitznamen. Das macht
mir ein unangenehmes Gefuhl und ich fuhle
mich lacherlich gemacht. Da ich nicht bei
Expleo bin, weil3 ich nicht, wie ich darauf
reagieren soll.”

Belastigung ist unabhangig vom Arbeitsort
inakzeptabel. Sie haben das Recht auf ein
respektvolles Umfeld, auch auf3erhalb des
Firmengelandes von Expleo. Bleiben Sie
nicht stumm. Berichten Sie an Vorgesetzte,

Personalabteilung oder uber die ,Speak Up*-

Plattform, damit wir entsprechende
MalBnahmen ergreifen konnen.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Thema
benoétigen, lesen Sie bitte unsere:

 Vielfalt & Inklusionspolitik
« Menschenrechtspolitik
« Richtlinie zum Meldemanagement

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 2

Wir schaffen eine gesunde und sichere

Arbeitsumgebung

Das Wohlergehen unserer Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter steht an erster Stelle. Wir verpflichten
uns zu einem sicheren und gesunden Arbeitsumfeld

— sowohl physisch als auch psychisch. Gesundheit
und Sicherheit haben stets Prioritat.

Wir werden ...

Gesundheits- und Sicherheitsrisiken frihzeitig
erkennen und geeignete MaBnahmen zu deren
Bewaltigung ergreifen, wie die Verwendung der
erforderlichen Ausrustung und Schutzkleidung.

stets die Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften
in allen arbeitsbezogenen Situationen, einschliel3lich
auf Reisen befolgen.

Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften und
Verfahren bei Kunden vor Ort beachten.

genauso auf unsere psychische Gesundheit wie auf
unsere physische Gesundheit achten. Beides ist fur
eine sichere Arbeitsumgebung gleichermal3en wichtig.

proaktivdurch Wachsamkeit und Verantwortungs-
bewusstsein auf null Unfalle und arbeitsbedingte
Erkrankungen hinarbeiten.

Das bedeutet, dass wir die lokalen Arbeitsgesetze einhalten,
faire Arbeitszeiten gewahrleisten, die Vereinbarkeit von
Beruf und Familie unterstutzen sowie hochste Standards in
Bezug auf Gesundheit, Sicherheit und Schutz unserer
Mitarbeiter sicherstellen.

Wir werden nicht...

Gesundheits- und Sicherheitsvorschriften ignorieren
oder umgehen - in Sachen Sicherheit gibt es keine
Ausnahmen.

schweigen, wenn wir ein Risiko oder eine unsichere
Situation feststellen. Melden Sie es umgehend, damit
Abhilfe geschaffen werden kann.

MaRBnahmen ergreifen, die uns selbst oder unsere
Kollegen gefahrden.

wahrend der AusUbung unserer Tatigkeit fur das
Unternehmen oder auf dem Firmengelande
verantwortungslos Alkohol, illegale Drogen oder
verbotene Substanzen konsumieren.

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 2 ( expleo )

Wir schaffen eine gesunde und sichere
Arbeitsumgebung

INHALTSVERZEICHNIS

Was ,lch beginne meine Arbeit bei einem Kunden 0 . . )
% / . : : Wenn Sie zu diesem Thema Hilfe
ware, in der Nahe einer Produktions- oder benétiaen. finden Sie die
P Testanlage. Wie kann ich sicher sein, dass gen, .
wenn ...! - - e Ansprechpartner in diesem
ich sicher bin? .
Organigramm.

Personalleiter (HRD)
HR-Ansprechpartner fur Expleo-
Partnerunternehmen

. : : : : : Ethics & Compliance Team
Was Sie Bevor Sie mit der Arbeit beginnen, fragen Sie Regionalleitung (Legal & Business

tun Ihren Vorgesetzten oder Ihren Affairs)
Ansprechpartner beim Kunden, nach den
entsprechenden Unterlagen zu Gesundheit,
Sicherheit und Umwelt (HSE).

sollten:

Erfahren Sie mehr zu diesem Thema:

« Gruppengesundheit &
Sicherheitsrichtlinie

« Menschenrechtspolitik

Sie sollten auch darum bitten, an allen
erforderlichen HSE-Schulungen
teilzunehmen. Diese behandeln
NotfallmalBnahmen, Sicherheitsprotokolle,
Anforderungen an die personliche
Schutzausrustung und standortspezifische
Risiken.
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ABSCHNITT 3

Wir sind der mutige und zuverlassige

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Geschaftspartner, den unsere Kunden brauchen

Wir sind stolz darauf, innovative, qualitativ hochwertige Ingenieur- und Beratungsdienstleistungen zu liefern.
Unsere Kunden vertrauen uns komplexe Projekte an, und wir arbeiten hart daran, dieses Vertrauen zu verdienen und

ZU bewahren.

Wir verpflichten uns zu zuverlassigen Losungen, die auf Konformitat, Sicherheit und Ethik basieren,
Insbesondere wenn wir neue Technologien einfuhren und als verantwortlicher Partner agieren.

Wir werden ...

unabhangig bleiben bei der
Erbringung von Ingenieur- und
Beratungsleistungen,
iInsbesondere wenn fruhere oder
aktuelle Projekte potenzielle
Interessenkonflikte hervorrufen
konnten.

jedes neue Kundenprojekt auf
maogliche geschiftliche
Konflikte mit aktuellen oder
friheren Arbeiten prifen. Sollte
ein Konflikt bestehen, der nicht
geldst werden kann, ziehen wir
uns zuruck.

v

v

alle Forschungs- und
Entwicklungsaktivitaten mit
Integritat durchfuhren — unter
Berucksichtigung des Schutzes,
der Gesundheit und des Wohls
des Einzelnen.

neue Technologien wie
kinstliche Intelligenz und
Algorithmen verantwortungs-
bewusst einsetzen - gesetzes-
und menschenrechtskonform
und unter Abwagung und
Minderung potenzieller Risiken.

Wir werden ...

den 6kologischen FuBBabdruck, der von uns
verwendeten digitalen Technologien nicht
ignorieren.

Sicherheitsrisiken oder andere Bedenken bei
der Erbringung von Dienstleistungen fur
Kunden nicht ubersehen. Wir sprechen
Probleme offen an und handeln sofort, um sie
ZU losen.

keine Kompromisse bei der Qualitat oder
Sicherheit unserer Dienstleistungen eingehen.
Erfullen Sie stets die Branchenstandards und die
Erwartungen lhrer Kunden und streben Sie
danach, diese zu Ubertreffen.
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Was
ware,
wenn...?

Was Sie
tun
sollten:

ABSCHNITT 3

Wir sind der mutige und zuverlassige
Geschaftspartner, den unsere Kunden

brauchen

,EIn Kunde hat uns gerade um Unterstutzung bei
einem neuen Projekt gebeten, aber wir arbeiten

bereits an demselben Projekt fur einen anderen
Kunden. Kénnte es sich hierbei um einen
geschdftlichen Interessenkonflikt handeln?“

Ja, das kénnte sein. Ein geschaftlicher
Interessenkonflikt entsteht, wenn wir fur zwei
oder mehr Kunden mit potenziell
konkurrierenden Interessen arbeiten,
insbesondere wenn das Risiko besteht, dass ein
Kunde glauben konnte, wir wurden ihn nicht
bestmoglich und unparteiisch beraten.
Uberlegen Sie nicht nur, ob ein Konflikt
besteht, sondern auch, wie dieser von auf3en
wahrgenommen werden konnte.

Wenn ein Konflikt besteht, besprechen Sie mit
lhrem Vorgesetzten, wie damit umgegangen
werden kann. Wenn keine geeignhete Losung
gefunden wird, mussen wir mutig genug sein,
das Projekt abzulehnen.

Q

Wenn Sie zu diesem Thema Hilfe

bendtigen, finden Sie die

Ansprechpartner in diesem

Organigramm.

« Ethics & Compliance Team

 Regional Leads (Legal & Business
Affairs)

Erfahren Sie mehr zu diesem Thema:

« Kl & Open-Source-Software

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 3

Wir tolerieren keine Korruption

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Bei Expleo sind Ethik und Konformitat genauso wichtig wie die Bereitstellung hervorragender Dienstleistungen. Wir tolerieren
keinerlei Korruption - einschlie3lich Bestechung, Einflussnahme und Schmiergeldzahlungen. Wir stellen sicher, dass alle
Geschenke und Einladungen den hochsten Standards der Integritat entsprechen. So bauen wir Vertrauen und dauerhafte

Partnerschaften auf.

Unser Ansatz zur Korruptionsbekampfung entspricht wichtigen internationalen und nationalen Gesetzen, darunter dem UN
Global Compact, dem US-amerikanischen FCPA, dem britischen Bribery Act und dem franzosischen Sapin-lI-Gesetz.

Wir werden ...

unsere Aktivitaten mit den héchsten
Standards der Integritat, unter
vollstandiger Einhaltung geltender
Gesetze und unserer Richtlinien verfolgen.

besonders vorsichtig im Umgang mit
Beamten sein oder in einem Kontext, der
eine Behorde betrifft.

prufen, ob angebotene oder
angenommene Geschenke oder
Einladungen unseren Richtlinien
entsprechen sowie den Richtlinien des
Arbeitgebers des Empfangers, falls
bekannt. Klaren Sie dies und holen Sie
gegebenenfalls eine Genehmigung ein.

nur Spenden tatigen oder Aktivitaten
sponsern, die den ordnungsgemafien
Verfahren und Antikorruptionsrichtlinien
entsprechen.

Uberlegen, ob ein Geschenk, eine
Einladung oder eine Verglinstigung eine
Entscheidung beeinflussen kénnte oder
ein Gefuhl der Verpflichtung bei der Person
hervorruft, die sie erhalt. Wenn die
Antwort ,, Ja“ oder ,,Vielleicht* lautet,
werden wir es nicht tun oder vorher das
Ethik- & Compliance-Team fragen.

Agenten und Vermittler Uberwachen, um
sicherzustellen, dass sie keine unzulassigen
Vorteile anbieten, um Vertrage,
Genehmigungen oder andere Vorteile fur
uns zu erlangen.

an den Schulungen zu Ethik und
Compliance teilnehmen und diese
aufmerksam verfolgen.

Wir werden ...

keine Familienangehoérigen,
Freunde oder Dritte nutzen, um
Handlungen durchzufihren, die wir
selbst nicht vornehmen durfen.

kein unethisches Handeln
rechtfertigen mit Ausreden wie ,das
machen alle” oder ,so wurde das
Immer schon gemacht”.

nicht schweigen angesichts
potenziell korrupten Verhaltens. Wir
machen den Mund auf und melden
sofort.

keine luxuriésen oder
extravaganten Geschenke,
Einladungen, Geldgeschenke oder
Gutscheine anbieten oder
annehmen.




( expleo )

ABSCHNITT 3
»  Wir tolerieren keine Korruption

,Eine Kollegin, die fruher far einen

,Ein Geschaftskontakt bei einem Kunden , ,
Was bat mich um Hilfe, damit sein Sohn bei groBBen staatlichen Kunden gearbeitet
. Expleo eingestellt wird. £r erwdhnte, Py LR (S (g Ele M, Wl Gl 4
ware, dass sein Sohn eine hervorragende helfen,. heue .Ges.chafte gbzusch]teBen
wenn ...? Besetzung fir die Position sei.* oder einen Einstieg zu finden. Sie
behauptet, dass sie ein gutes Verhaltnis
zu den dort arbeitenden Leuten hat und Wenn Sie Hilfe zu diesem
‘ weil3, wie die Dinge laufen." Thema bendtigen, finden Sie
Sie kdnnen jemanden fur eine Stelle Ansprechpartner in diesem
empfehlen, aber Sie durfen in keiner Organigramm:
Weise in den Einstellungsprozess Selbst wenn wir es gut meinen, darfen wir Ethics & Compliance Team,
. involviert sein oder diesen beeinflussen. unsere personlichen Beziehungen nicht Regional Leads (Legal & Business
Was Sie Sie konnen Ihrer Kontaktperson dazu nutzen, um neue Auftrage zu Affairs)
tun mitteilen, dass Sie sich freuen, dass er gewinnen, insbesondere nicht bei oder senden Sie lhre Fragen an
sollten: Expleo in Betracht zieht, aber dass Sie offentlichen Einrichtungen. Dies kann als mycompliance@expleogroup.com
zwar eine Empfehlung fir seinen Sohn Einflussnahme angesehen werden, was eine
aussprechen, aber keinen Einfluss schwere Straftat darstellt. Wenn Sie weitere Hilfe zu diesem
nehmen konnen, um ihn einzustellen. Thema benétigen:
Er muss sich direkt bewerben, und seine Wir mussen in dieser Situation besonders Verhaltenskodex zur Bekampfung
Bewerbung wird dem regularen vorsichtig vorgehen: Wenn eine Behorde von Korruption
Einstellungsverfahren folgen. Involviert ist, kann dies sogar als Straftat Richtlinie zu Interessenkonflikten
eingestuft werden und schwerwiegende Richtlinie zu Geschenke &
Wir gewidhren bei der Einstellung Folgen sowohl fur Expleo als auch fur Einladungen
keinerlei Vorzugsbehandlung, Einzelpersonen haben (einschliel3lich Verfahrensanweisung fiir Spenden
unabhingig davon, wer der Bewerber Freiheitsstrafe). Besprechen Sie es mit dem Sponsoring und Mizenatentum
ist. Das Gleiche gilt, wenn es sich um ein Ethik- & Compliance-Team, bevor Sie das Richtlinie zum Meldemanagement
Praktikum handelt. Angebot annehmen und irgendwelche

MalBnahmen ergreifen.
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ABSCHNITT 3

Wir gehen richtig mit

Interessenkonflikten um

Interessenkonflikte kdbnnen jeden treffen.
Sie entstehen, wenn unsere personlichen
oder finanziellen Interessen mit den
besten Interessen von Expleo kollidieren
oder auch nur den Anschein erwecken, als
wiurden sie ihnen zuwiderlaufen. Ein
potenzieller Konflikt ist zwar nicht
grundsatzlich falsch, wird jedoch zu einem
Problem, wenn er nicht offengelegt oder
angemessen gehandhabt wird. Transparenz
Ist dabei entscheidend: Sie schutzt unseren
Ruf, schafft Vertrauen und verhindert
unnodtige Spekulationen oder Geruchte.

Interessenkonflikte konnen aus einer Vielzahl von
Situationen entstehen, beispielsweise:

- Eine Position im Management eines anderen

Unternehmens oder einer Organisation innehaben.

Nebenberuflich fUr einen unserer Wettbewerber oder
INn bestimmten Funktionen fur Lieferanten oder
Kunden tatig sein, mit denen wir bereits
Zzusammenarbeiten oder eine Zusammenarbeit
planen.

- An der Auswahl eines Lieferanten beteiligt sein, wenn

eines der in Frage kommenden Unternehmen im
Besitz lhrer Familie oder enger Freunde ist oder
diese beschaftigt.

Beteiligung an einem Unternehmen, das Sie als
Lieferanten in Betracht ziehen, oder Geschafts-
partner fur ein neues Projekt.

Eine intime Beziehung zu einem Untergebenen oder
ZU jemandem aus einem Konkurrenzunternehmen.

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 3

Wir gehen richtig mit

Interessenkonflikten um

Wir werden ...

bei der Arbeit fUr Expleo darauf achten, dass wir immer
nach bestem Wissen und Gewissen handeln, Expleo
gegenuber loyal bleiben und Entscheidungen im besten
Interesse des Unternehmens treffen. Stellen Sie alle
Interessen zurlick, die mit persénlichen Beziehungen,
finanziellen Interessen, wie dem Besitz von Anteilen an
einem Geschaftspartner, oder Nebentatigkeiten, wie der
Arbeit fur Wettbewerber oder Geschaftspartner,
zusammenhangen.

Mitarbeiter einstellen und Geschaftspartner auswahlen

auf der Grundlage von Leistung, nicht aus persénlichen
Interessen.

jede Situation, die den Anschein erwecken kénnte, dass
ein Interessenkonflikt besteht, mit dem Management
besprechen.

Uber tatsachliche Konflikte hinaus Situationen
berlcksichtigen, die in Zukunft problematisch werden
oder bei anderen Bedenken hervorrufen kdnnten, auch
wenn wir sie selbst nicht als problematisch ansehen.

alle tatsachlichen, potenziellen oder wahrgenommenen

Interessenkonflikte im speziellen Compliance-Tool
angeben und die Anweisungen befolgen.

X

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden nicht...

Schweigen, wenn wir mit einem Interessenkonflikt
konfrontiert sind oder versuchen, ihn selbst zu I6sen. Es
Ist immer besser, transparent zu sein und die
Bewertung und Bewaltigung der Situation den
zustandigen Personen zu Uberlassen.

unsere Rolle oder unseren Einfluss bei Expleo nutzen,
um unsere personlichen Interessen oder die von
Familie oder Freunden zu verfolgen.
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ABSCHNITT 3

Was ,Mein VVorgesetzter hat mich um Hilfe bei
waére, der Auswahl eines neuen Lieferanten
und einer Marktanalyse gebeten. Zu den
potenziellen Kandidaten gehort ein
Unternehmen im Besitz eines guten

‘Freundes. Was soll ich tun?*

Was Sie Seien Sie transparent:
+ den potenziellen Interessenkonflikt im

wenn...?

tun Compliance-Tool angeben (hier)
sollten: « und warten Sie auf Anweisungen von lhrem

Vorgesetzten.
Wenn Ihr Vorgesetzter Ihnen erlaubt, die
Aufgabe fortzusetzen, befolgen Sie die
Anweisungen und fuhren Sie die Aufgabe mit
Integritat und ohne Begunstigung des
Unternehmens lhres Freundes aus.

Q Wenn Sie Hilfe zu diesem Thema bendtigen, finden Sie
Ansprechpartner in diesem Organigramm:
« Ethics & Compliance Team

« Regional Leads (Legal & Business Affairs)
oder senden Sie |lhre Fragen an

mycompliance@expleogroup.com

e, Wir gehen richtig mit
Interessenkonflikten um

,lch date gerade jemandem, der
fiir einen Wettbewerber arbeitet. Ist das ein
Problem?“

Es steht Ihnen vollig frel, mit wem Sie sich verabreden
mochten, aber Sie miissen es vermeiden, sensible
arbeitsbezogene Informationen zu besprechen (wie
ldentitat von Geschaftspartnern, Projekten oder
Strategien) zum Schutz der Vertraulichkeit. Wenn lhre
Rolle bei Expleo und die Rolle Ihres Partners in seinem
Unternehmen zu einem tatsachlichen oder
vermeintlichen Konflikt fUhren konnte — beispielsweise
wenn Sie beide in der Geschaftsentwicklung tatig sind
und regelmaflig um dieselben Kunden konkurrieren —,
sollten Sie die Situation im Compliance-Tool melden
und auf weitere Anweisungen warten.

Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Thema
bendétigen, lesen Sie bitte unsere:
. Richtlinie zu Interessenkonflikten

( expleo )
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ABSCHNITT 3 ( expleo )

e, Wir bekampfen Betrug und andere illegale
Finanzgeschafte

Wir verpflichten uns zu hochsten Standards in Bezug auf Ethik und Transparenz. Das bedeutet, dass wir jede Form von Betrug,
einschlief3lich Steuerhinterziehung, Geldwasche und Terrorismusfinanzierung aktiv verhindern und bekampfen. Wir verpflichten
uns aufBerdem zu einer genauen und vollstandigen Buchfuhrung in den Bereichen Geschaftstatigkeit, Steuern und Finanzen sowie
zU transparenten Zahlungen. Dies sind nicht nur gesetzliche Anforderungen, sondern auch unerlasslich, um unsere Leistung zu
verfolgen und zu verbessern.

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden ... Wir werden nicht...

Entscheidungen treffen (wie Kauf, Verkauf oder

V sicherstellen, dass unsere geschaftlichen,

steuerlichen und finanziellen Angaben
wahrheitsgeman und vollstandig sind.

Das gilt fur Informationen, die wir an
Behorden senden oder extern

veroffentlichen, aber auch fur solche, die wir

intern verwenden, wie beispielsweise
Geschaftsberichte.

auf Zahlungsmethoden oder -verfahren
verzichten, die die Identitat des Zahlers

oder Empfangers verbergen.

vor jeder Zusammenarbeit eine
sorgfaltige Priufung von Dritten
durchfuhren, um Risiken im
Zusammenhang mit Betrug oder
finanziellen Unregelmafligkeiten zu
identifizieren.

v

v

verdachtige Aktivitaten wie
Zahlungen oder Gelder melden, die
aus illegalen Quellen stammen
kdonnten, oder Anzeichen von
Steuerhinterziehung durch einen
Partner zeigen.

unsere Lieferanten und
Subunternehmer auf deren
Bankkonten bezahlen, die in dem
Land eroffnet wurden, in dem sie die
Waren oder Dienstleistungen
erbringen (und nicht die ihrer
Eigentumer, anderer Unternehmen
ihrer Gruppe oder Dritter).

alle Geschaftsvorgange
(einschliel3lich Aufwendungen)
ordnungsgemanf in unseren
Buchern und Aufzeichnungen
erfassen.

Halten von Aktien) basierend auf vertraulichen
Informationen, die uns wahrend unserer Tatigkeit
far Expleo oder unsere Kunden, Lieferanten oder
andere Geschaftspartner bekannt geworden sind.
Wir werden auch diese Informationen nicht an
andere weitergeben, da sie diese fur ihre
Investitionsentscheidungen nutzen kénnen. Dieses
Verhalten kann als Insiderhandel angesehen
werden und sowohl Sie als auch Expleo konnten
erhebliche Konsequenzen zu tragen haben.

unvollstandige, irrefUhrende oder falsche
geschaftliche, finanzielle oder steuerliche
Informationen an Behorden weitergeben,
veroffentlichen oder versenden, um diese in die
Irre zu fUhren. Wir werden solche Daten auch nicht
manipulieren, um die Realitat zu verschleiern und
den Leser zu tauschen.




©)-

Was
ware,
wenn...?

ABSCHNITT 3

Wir bekampfen Betrug und andere illegale

Finanzgeschafte

»lch glaube, ich bin auf eine grof3artige
Gelegenheit gestol3en! Ich habe einen
franzésischen Anbieter gefunden, der seine
Dienste in Frankreich anbietet. Er bietet einen
tollen Preis, wenn wir die Zahlungen auf sein
Konto auf den Kaimaninseln uberweisen.“

Was Sie
tun
sollten:

Wir schatzen den Wunsch, kosteneffiziente
Losungen zu finden, aber diese einmalige
Gelegenheit ist ein No-Go. Die Bezahlung von
Lieferanten in anderen Landern als denen, in
denen die Dienstleistungen oder Waren
erbracht werden, insbesondere in Landern, die
als Steueroasen bekannt sind, wie
beispielsweise die Kaimaninseln, kann
ernsthafte Bedenken hinsichtlich Betrugs oder
Steuerhinterziehung aufkommen lassen.
Wenden Sie sich immer an das Ethik- &
Compliance-Team, bevor Sie mit einer solchen
Zahlungsaufforderung fortfahren.

O

Wenn Sie Hilfe zu diesem Thema
bendtigen, finden Sie
Ansprechpartner in diesem
Organigramm:
CA&T (group) Officer
Country CFO
Ethics & Compliance team
Regionalleitung (Legal & Business
Affairs)
oder senden Sie Ihre Fragen an

mycompliance@expleogroup.com

ZUu diesem Thema finden Sie weitere
Informationen unter:
« Verhaltenskodex zur

Bekampfung von Korruption
 Richtlinie zum

Risikomanagement durch Dritte
« Richtlinie zum

Meldemanagement

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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©)-

Wir sind faire Konkurrenten

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Wir glauben, dass starker, fairer Wettbewerb echten Fortschritt vorantreibt. Deshalb verpflichten wir uns zur Einhaltung von
Wettbewerbsregeln. Diese gewahrleisten offene, dynamische und innovative Markte, von denen alle durch das bestmogliche
Preis-Leistungs-Verhaltnis fur Produkte und Dienstleistungen profitieren. Ob im Umgang mit Wettbewerbern, Kunden,
Lieferanten oder Subunternehmern — wir halten uns stets an die Regeln. Bei der Zusammenarbeit mit wirtschaftlich schwacheren
Partnern behandeln wir diese fair und nutzen ihre Position niemals aus.

Wir werden ...

bei allen geschaftlichen Entscheidungen unabhangig handeln und
uns von jeglichen Vereinbarungen fernhalten, die den Wettbewerb
einschranken oder den Verbrauchern schaden kénnten.

vertrauliche Informationen schiitzen und nicht weitergeben - vor
allem Wettbewerbern oder anderen Personen, die keinen Zugang
dazu haben sollten, wie Freunde oder Familie. Wir sind noch
vorsichtiger, wenn wir mit Personen sprechen, die fur Wettbewerber
arbeiten, weil der Austausch oder Erhalt vertraulicher
Informationen zwischen Wettbewerbern leicht zu einem Kartell
fuhren kann.

alle gemeinsamen Angebote mit anderen fir eine Ausschreibung
oder ein Projekt sorgfiltig prifen, um sicherzustellen, dass sie nicht
zu weniger Wettbewerb oder zu negativen Auswirkungen fur
Kunden/Verbraucher fUhren — wie héhere Preise oder schlechte
Qualitat.

mit Kollegen oder externen Personen professionell und klar
kommunizieren. Wir Uberprufen unsere schriftlichen Nachrichten
doppelt, um sicherzustellen, dass sie korrekt und angemessen sind.

X

Wir werden ...

keine Kooperationen zum gemeinsamen Verkauf oder Kauf, zur gemeinsamen Forschung und
Entwicklung, zur Festlegung von Industriestandards oder zur Zusammenarbeit bei
Nachhaltigkeitsthemen besprechen, bevor wir nicht zuvor RUcksprache mit der Rechts- und
Geschaftsabteilung gehalten haben.

keine Exklusivitatsklauseln, Wettbewerbsverbote oder Abwerbeverbote mit Mitarbeitern
besprechen, bevor wir nicht zuvor Rucksprache mit der Rechts- und Geschaftsabteilung gehalten
haben.

nicht versuchen, die Preisgestaltung unserer Kunden oder Lieferanten zu kontrollieren, oder
anderen Einfluss auf deren Preisgestaltung gewahren.

nicht mit unfairen Mitteln konkurrieren, wie beispielsweise dem Diebstahl vertraulicher
Informationen, der Verbreitung falscher Behauptungen oder der Verwirrung zwischen unserem
Unternehmen/unserer Marke und denen anderer.

schwachere oder abhangige Geschaftspartner durch missbrauchliche Bedingungen oder unfaire
Zahlungsbedingungen, durch kurzfristige Kiindigung des Vertrags oder durch einseitige Anderung
der Kooperationsbedingungen schadigen.

uns an Angebotsabsprachen beteiligen. Dies ist der Fall, wenn Unternehmen

*+ hohere Preise vereinbaren oder Produkte oder Dienstleistungen von geringerer Qualitat
anbieten.
Details unseres Angebots an einen anderen Bieter weitergeben.
sich darUber abstimmen, wer fur welche Kunden/Ausschreibungen/Lose ein Angebot abgibt.




( expleo )

ABSCHNITT 3
> Wir konkurrieren stark und verhalten
uns fair

,Ein Kunde hat eine Ausschreibung veroffentlicht und wir
mochten gemeinsam mit Unternehmen X ein Angebot abgeben.
Wir vereinbaren mit X, dass wir im Falle des Zuschlags einen

Was »lch bin auf einer Party und eine Freundin von mir, die bei
waére, einem Konkurrenten arbeitet, beginnt plétzlich, mir Details
Uber eine Preiserh6hung zu nennen, die ihr Unternehmen

H H éé
wenn...? baldlumsetzenwird Unaiveiter e Detailollifrer 2URIAcen Tell des Auftrags an X untervergeben. Ist das in Ordnung?
Strategie. Ist das ein Problem?"
‘ Vielleicht - jedoch erst nach einer ordnungsgemafien
Es kénnte sicherlich eines werden. Wir mussen nicht nur wettbewerbsrechtlichen Prufung und vorbehaltlich der
Was Sie darauf achten, keine vertraulichen Informationen Uber Expleo Genehmigung gemal der Konzernvertragsrichtlinie.
tun oder seine Arbeit weiterzugeben, sondern auch sicherstellen, . . - . -
sollten: dass wir keine vertraulichen Informationen von anderen gemelnsame Angebote konnep rechtmagig sein, wenn sie fgr
Unternehmen, insbesondere von Wettbewerbern, erhalten. en Kunden oder Verbraucher einen echten Vorteil bringen, wie
Warum? Weil wir diese Informationen nicht ,ungehért* machen bessere Preise, bessere Qualitat, grol3ere Auswahl an Waren oder
kénnen und sie wahrscheinlich in unserer Arbeit verwenden Dienstleistungen oder ein hdheres Innovationsniveau, oder wenn
werden. keines der Unternehmen allein erfolgreich bieten konnte. Wenn
jedoch Unternehmen gemeinsam Angebote abgeben, um den
Diskussionen héflich beenden oder das Thema wechseln, um =~ Wettbewerb auszuschalten zwischen ihnen oder mit dem
zU zeigen, dass Sie nicht daran interessiert sind, solche alleinigen Ziel, hdhere Gewinne zu erzielen, wird dies zu einer
Informationen zu erhalten. Wenn lhre Freundin darauf besteht, Angebotsabsprache. Es handelt sich um einen schwerwiegenden
finden Sie einen Weg, das Gesprich sofort zu beenden. Verstol3 gegen das Wettbewerbsrecht und in einigen Landern
Q sogar um eine Straftat.

Wenn Sie Hilfe benétigen finden Sie Ansprechpartnerin Zu diesem Thema finden Sie weitere Informationen
diesem Organigramm: unter:

- Regional Leads (Legal & Business Affairs) - Das Playbook des fairen Wettbewerbs
« Fachreferent fur Wettbewerbsrecht - Das Playbook des fairen Wettbewerbs (Kurzversion)
« Gruppenvertragsrichtlinie
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ABSCHNITT 4

4 VERANTWORTUNGSVOLLE
* PARTNERSCHAFTEN UND
COMPLIANCE WELTWEIT




ABSCHNITT 4 ( expleo )
Wir arbeiten ausschlief3lich mit ethisch handelnden

A  Partnern zusammen und setzen uns fur eine
verantwortungsvolle Beschaffung ein

Wir wahlen unsere Geschaftspartner sorgfaltig aus. Wir arbeiten ausschlieBBlich mit ethischen, verantwortungsbewussten und seriésen Partnern zusammen,
die unsere Werte teilen, insbesondere unsere Nulltoleranz gegenuber Korruption und unser Engagement fur Menschenrechte. Ob wir mit Kunden, Lieferanten,
Subunternehmern oder Vermittlern zusammenarbeiten, wir erwarten von allen, dass sie mit Integritat handeln und die Gesetze uneingeschrankt einhalten.

Wir werden ... Wir werden nicht...

vor Beginn einer Zusammenarbeit eine sorgfaltige Lieferanten und Subunternehmer an unsere

Prufung durchfihren: Standards binden. Wenn sie mit uns zusammen- zdgern, eine

. Wir UberprUfen, dass der Dritte existiert, ordnungs- arbeiten, stellen wir auBBerdem sicher, dass sie alle Geschaftsbeziehung
gemanB registriert ist und keine Risiken hinsichtlich geltenden kundenspezifischen Anforderungen mit UnterstUtzung des

der Konformitat darstellt. Dazu gehdren beispiels- erfullen, und ziehen sie zur Verantwortung, wenn dies Rechtsteams zu
weise internationale Sanktionen, Korruptionsvorwdurfe nicht der Fall ist. beenden, wenn ein
oder Menschenrechtsverletzungen. . ) Partner unsere

« Anhand der Ergebnisse entscheiden wir, ob wir mit Lieferanten und Subunternehmer auswahlen auf der Standards fur
ihnen zusammenarbeiten kénnen und wie wir die Grundlage von Leistung und objektiven Kriterien Integritat und

von uns identifizierten Risiken mindern kénnen. wie Preis, Qualitat, Performance und Nachhaltig- Verantwortung nicht
keit, um sicherzustellen, dass wir die besten Waren erfullt.

sorgfiltig die Beziehungen zu Vertretern, oder Dienstleistungen fur unser Budget erhalten.

Geschaftsentwicklern und anderen Vermittlern weder direkt noch

pflegen, um sicherzustellen, dass sie gemaf unseren V sicherstellen, dass vor Beginn der Zusammenarbeit Uber einen Vermittler
Standards arbeiten. mit Dritten ein entsprechender Vertrag oder eine mit Dritten

Vereinbarung mit diesen unterzeichnet wird. zusammenarbeiten,

eine verantwortungsvolle Beschaffung von . die unseren Due-
Konfliktmineralien (wie Zinn, Tantal, Wolfram oder V Lieferanten und Subunternehmer genau Diligence-Prozess
Gold) und anderen kritischen Rohstoffen in unserer uberwachen, um sicherzustellen, dass sie genau nicht erfullen.
gesamten Lieferkette sicherstellen. Wir wollen die das liefern, was im Vertrag gefordert wird. Vor jeder

Menschenrechte féordern, die Finanzierung bewaffneter Zahlung prufen wir, ob die Waren oder
Gruppen verhindern und die Umweltbelastung Dienstleistungen wie vereinbart geliefert wurden
verringern. und alle vertraglichen Bedingungen erfullt sind.




Was
ware,
wenn...?

Was Sie
tun
sollten:

ABSCHNITT 4

Wir arbeiten ausschlie3lich mit ethisch han-
delnden Partnern zusammen und setzen uns
fuir eine verantwortungsvolle Beschaffung ein

,lch stehe unter Druck, heute einen Vertrag zu
unterzeichnen, da wir die Zusammenarbeit mit
einem Geschdftspartner aufnehmen mussen und
wirklich keine Zeit fur eine sorgfaltige Prufung bleibt.
Ist es ein Problem, wenn wir jetzt unterschreiben
und die Due Diligence spdter durchfihren?*

Ja. Wir mussen zunachst die Due Diligence durchfihren.

Ein Ubereilter Vertragsabschluss ohne die erforderliche
Sorgfalt kann eine ganze Reihe von Problemen mit sich
bringen, insbesondere wenn wir spater feststellen, dass wir
uns auf einen unzuverlassigen Partner eingelassen haben,
der Compliance-Risiken birgt. Zu moglichen Problemen
zahlen das Risiko von Rechtsstreitigkeiten, Sanktionen,
Rufschadigung oder die Verschwendung von Zeit und
Ressourcen fur ein Projekt, das kurz darauf aus Compliance-
Grunden blockiert wird.

Wir verstehen, dass manche Projekte dringend sind, aber
Compliance hat Vorrang. Planen Sie das nachste Mal bitte
Im Voraus und beginnen Sie so fruh wie moglich mit dem
Due-Diligence-Prozess.

O

Wenn Sie Hilfe benétigen finden Sie
Ansprechpartner in diesem Organigramm:
- Verantwortliche fir Procurement

« Ethics & Compliance team

- Regional Leads (Legal & Business Affairs)
oder senden Sie lhre Fragen an
mycompliance@expleogroup.com

Zu diesem Thema finden Sie weitere
Informationen unter

 Richtlinien far den Einkauf der Gruppe

 Richtlinie zum Risikomanagement durch
Dritte

- Verhaltenskodex fiir Lieferanten

( expleo )
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ABSCHNITT 4

4

Wir halten uns strikt an die Gesetze zur
Konformitat im Handel, einschlieB3lich

Exportkontrollen, Embargos und internationaler

Sanktionen. Diese Regeln tragen zum Schutz von
Frieden, Sicherheit und Menschenrechten bei und
bekampfen Bedrohungen wie Terrorismus oder
die Verbreitung von Waffen.

« Exportkontrollen kénnen eine behoérdliche
Genehmigung erfordern. Beim Handel mit
bestimmten Waren, Dienstleistungen, Software
oder Technologien — insbesondere solchen mit
militarischem oder doppeltem (zivilem/
militarischem) Verwendungszweck.

« Embargos und Sanktionen von Organisationen
wie der EU, der UNO oder den USA schranken
Geschafte mit bestimmten Landern, Gruppen
oder Einzelpersonen, die mit illegalen oder
gefahrlichen Aktivitaten in Verbindung
stehen, ein.

Wir halten uns an Exportkontrollvorschriften
und internationale Sanktionen

Wir werden ...

die Richtlinie zur Konformitat im
Export und Handel lesen und
verstehen, wenn unsere Arbeit Waren,
Dienstleistungen, Software oder
Technologien umfasst, die
moglicherweise Exportkontrollen
unterliegen.

uns umgehend an das Exportkontroll-
team wenden, wenn ein Projekt den
Export, Reexport, Import oder Transfer
kontrollierter Guter beinhaltet.

kontrollierte Daten sicher speichern
und stellen sicher, dass nur autorisierte
Personen Zugang darauf haben.

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden ...

Due Diligence bei Geschaftspartnern
nicht Gberspringen. So kbnnen wir
prufen, ob sie (oder ihre Eigentumer oder
verbundene Unternehmen) Sanktionen
unterliegen oder in Landern tatig sind,
gegen die ein Embargo besteht oder die
ein hohes Risiko aufweisen.

uns nicht nur auf die Aussage des
Partners, verlassen, wenn dieser erklart,
dass keine Exportkontrollen gelten oder
keine weiteren Prufungen erforderlich
sind. Wir missen stets unsere eigenen
Analysen durchfihren und dabei unsere
Richtlinien und Verfahren befolgen.

keine Waren exportieren oder Daten
weitergeben, die Exportkontrollen
unterliegen, ohne zuvor die
erforderlichen Genehmigungen
einzuholen.
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Was
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ABSCHNITT 4

Wir halten uns an Exportkontrollvorschriften
und internationale Sanktionen

,lch arbeite nicht an militdrischen

Projekten. Ist das ftr mich noch von

wenn...? ‘Bedeutung?u

Was Sie
tun
sollten:

Ja. Auch wenn Sie keine militarischen Guter
handhaben, missen Sie dennoch die Richtlinie

O

zur Konformitat im Export und Handel
beachten.

Viele Gegenstande, die in alltaglichen Projekten
verwendet werden, kdbnnen einen doppelten
Verwendungszweck haben — das heift, sie
konnen auch fur militarische Zwecke verwendet
werden. Diese mussen denselben
Exportkontrollprudfungen unterzogen werden.
Prifen Sie lhre Geschaftspartner stets
sorgfaltig, um sicherzustellen, dass sie keinen
Sanktionen oder Embargos unterliegen.

Wenn Sie Hilfe benétigen finden Sie
Ansprechpartner in diesem Organigramm:

« Export Control Office

« Ethics & Compliance team

- Regional Leads (Legal & Business Affairs)
oder senden Sie lhre Fragen an
mycompliance@expleogroup.com

Zu diesem Thema finden Sie weitere

Informationen unter

« Richtlinie zur Konformitat im Export und
Handel

« Richtlinie zum Risikomanagement
durch Dritte

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS
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ABSCHNITT 5
Wir kimmern uns um lhre personliche Sicherheit

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Wir verpflichten uns, personenbezogene Daten zu schitzen und ordnungsgeman zu verarbeiten. Deshalb verfUgen wir Uber
ein strenges Datenschutzprogramm und halten uns an die Gesetze aller Lander, in denen wir tatig sind.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die eine Person identifizieren kénnen, wie ein Foto, Name, E-Mail-Adresse
oder Telefonnummer, aber auch IP-Adressen, Protokolle und sensible Informationen wie Krankenakten oder

Gewerkschaftsmitgliedschaft.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten umfasst alle MaBnahmen, die mit diesen Daten durchgefiihrt werden, wie

beispielsweise das Sammeln, Verwenden, Organisieren, Andern oder Loschen dieser Daten.

Wir werden ...

interne Datenschutzrichtlinien
anwenden und befolgen strikt die
Anweisungen unserer Kunden zur
Verarbeitung personenbezogener
Daten.

alle erforderlichen Datenschutz-
schulungen absolvieren und uns an
das Datenschutzteam wenden, wenn
wir Hilfe bendtigen.

personenbezogene Daten in
Konformitat verarbeiten mit

Vorschriften und internen Richtlinien:

* nur, wenn wir einen klaren,
objektiven Grund haben
Nnur so viele Daten, wie unbedingt
erforderlich sind

v

personenbezogene Daten aul3erhalb
der EU (auch an Kollegen in Nicht-EU-

Expleo-Unternehmen) nur in Uberein-

stimmung mit den Gesetzen und
unseren Datenschutzrichtlinien
Ubermitteln.

Melden Sie alle tatsachlichen oder
vermuteten Verstof3e* gegen den
Datenschutz unverziglich dem
Datenschutzbeauftragten der
Gruppe (GDPO).

* Eine Datenverletzung liegt vor,
wenn personenbezogene Daten
versehentlich oder illegal verloren
gehen, verandert, zerstort oder an
Personen weitergegeben werden,
die keinen Zugriff darauf haben
sollten.

Wir werden ...

keine sensiblen personenbezogene
Daten sammeln (wie medizinische
Informationen, sexuelle Orientierung
oder politische Zugehorigkeit), es sei
denn, dies ist gesetzlich und geman
unseren Richtlinien zulassig.

personliche Daten nicht langer
aufbewahren, als es D und geman
unseren Richtlinien zulassig ist.

keine personenbezogenen Daten nur
fur den Fall erfassen, dass wir sie
irgendwann in der Zukunft brauchen
konnten.

personenbezogene Daten nicht fur
einen bestimmten Zweck erheben
und fur einen vollig anderen Zweck
verwenden.




( expleo )
ABSCHNITT 5

Wir kﬁmmern uns um Ihre persanIiChe INHALTSVERZEICHNIS
\ | Sicherheit

Was ,lch mochte eine Fotocollage der Teammitglieder SWir haben einen neuen Auftrag in Frankreich erhalten
ware, erstellen und diese auf Viva Engage und LinkedIn und bendtigen Unterstutzung von Kollegen in Indien.
Wenn ...2 teilen. Gibt es ein Datenschutzproblem? Kann ich ihnen Zugang gewdhren auf die

I personenbezogenen Daten des Projekts?”

Was Sie Es ist eine grof3artige Idee, Ihr Team zu feiern, Wir haben interne Vereinbarungen, die die Ubermittlung
tun aber da Fotos personenbezogene Daten sind, personenbezogener Daten zwischen Expleo-Einheiten
mussen Sie von jedem Teammitglied die innerhalb und aulRerhalb der EU ermoglichen. Allerdings
sollten: ausdruckliche Zustimmung einholen, bevor kdnnen fur die personenbezogenen Daten unserer
Sie dessen Foto einfugen und die Collage Kunden Einschrankungen hinsichtlich des Ortes ihrer
teilen. Dies gilt unabhangig davon, ob Sie den Verarbeitung gelten, und dasselbe kann fur sensible
Beitrag intern (z. B. auf Viva Engage) oder interne Projekte gelten. Wenden Sie sich an das
extern (z. B. auf LinkedIn) veroffentlichen. Datenschutzteam, bevor Sie einen solchen Zugriff

gewahren, um sicherzustellen, dass er zulassig ist und
spezifische Anweisungen zu erhalten.

Wenn Sie Hilfe bendétigt finden Sie Ansprechpartner in Wenn Sie weitere Informationen zu diesem Thema
diesem Organigramm: bendétigen, lesen Sie bitte unsere:

- Datenschutzbeauftragte fiir die Region « myExpleo — Spezielle Seite zum Thema Datenschutz
« Datenschutz & Datenverwaltung - Expleo Richtlinie zum Datenschutz
(Datenschutzbeauftragter der Gruppe) « Verfahrenshandbuch und Leitlinien zum Datenschutz
« Leitfaden zum Datenschutz S. 39

« Social-Media-Playbook
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ABSCHNITT 5 ( expleo )

Wir schutzen vertrauliche Inform
und geistiges Eigentum

en

INHALTSVERZEICHNIS

Wir haben eine besondere Verantwortung fur
den Schutz vertraulicher Informationen und
geistigen Eigentums, das uns und anderen
gehort.

Vertraulichkeit umfasst alle nicht offentlichen
Informationen, die ein Unternehmen geheim
halten mochte, wie Geschaftsstrategien, Preise,
Gehalter, Vertrage, personenbezogene Daten
und Plane fur neue Produkte oder Projekte.

Geistiges Eigentum umfasst kreative und
Innovative Vermaodgenswerte wie Urheberrechte,
Marken, Patente, Designs und
Geschaftsgeheimnisse. Geistiges Eigentum ist
wertvoll, daher schutzen wir unsere eigenen
Rechte und respektieren die Rechte anderer.
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ABSCHNITT 5
Wir schutzen vertrauliche Informationen

und geistiges Eigentum

Wir werden ...

sicherstellen, dass wir und die Menschen in unserem
Umfeld die Anforderungen an Vertraulichkeit einhalten,
die von Kunden, unseren internen Richtlinien oder auf
Anraten unserer Rechtsabteilung festgelegt wurden. Wir
verwenden vertrauliche Informationen nur fir den
vorgesehenen Zweck.

daran denken, dass unsere Verpflichtung zum Schutz
der vertraulichen Informationen und des geistigen
Eigentums von Expleo auch nach unserem
Ausscheiden aus dem Unternehmen fortbesteht.

vertrauliche Informationen sicher aufbewahren.

« Fdr digitale Informationen die Zugriffsrechte
beschranken, damit sie nicht fur jedermann sichtbar
sind.

FUr physische Informationen verschlossene Schranke
oder Schubladen verwenden, um unbefugten Zugriff
zu verhindern.

Agenten und Vermittler Uberwachen, um
sicherzustellen, dass sie keine unzuldassigen Vorteile
anbieten, um Vertrage, Genehmigungen oder andere
Vorteile fUr uns zu sichern.

v/

v/

v/

vertrauliche Informationen von Kunden mit aufBBerster
Sorgfalt behandeln, insbesondere bei der Arbeit vor Ort
beim Kunden. Wir besprechen weder die Existenz noch
den Zweck oder Details eines Kundenprojekts mit
unbefugten Personen.

unser geistiges Eigentum schitzen. Wenn wir im
Rahmen unserer Tatigkeiten bei Expleo etwas schaffen,
das durch geistige Eigentumsrechte geschutzt werden
kdnnte (z. B. eine Erfindung), wenden wir uns an die
Rechtsabteilung fur geistiges Eigentum, um den
richtigen Schutz sicherzustellen.

vertrauliche Informationen nur auf einer Need-to-
know-Basis weitergeben, nur an Personen, die diese
Informationen wirklich bendtigen, und nur die
spezifischen Informationen, die sie benotigen (nicht
alles!). Wir besprechen vertrauliche Informationen nicht
mit engen Freunden, Familienangehorigen oder anderen
Personen.

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS




ABSCHNITT 5 ( expleo )

Wir schutzen vertrauliche Informationen
und geistiges Eigentum

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden ...

X

keine vertraulichen Informationen fir andere
Zwecke verwenden als fur die, fur die sie uns
anvertraut wurden.

nicht vergessen, dass wir oft mit hoch
innovativen Produkten und Technologien
arbeiten, deren Geheimhaltung fir den Erfolg
des Kunden entscheidend ist.

keine Fotos oder Videos aufnehmen in
Bereichen, in denen wertvolle GUter des Kunden
ausgestellt sind, sei es bei ihm oder bei uns in den
Buros.

nicht mit vertraulichen Informationen in
offentlichen Raumen (wie Cafés) arbeiten oder
diese dort besprechen), wo unbefugte Personen
Mmithoren oder etwas sehen kdnnten.

X
X

keine vertraulichen Informationen eines fritheren
Arbeitgebers verwenden, weitergeben oder
mitbringen, selbst dann nicht, wenn wir sie erstellt
haben. Das Gleiche gilt fur vertrauliche Informationen
von Expleo, wenn wir das Unternehmen verlassen.

Dritten die Nutzung oder den Erwerb von Rechten
an unserem geistigen Eigentum nicht gestatten, es
sei denn, das Rechtsteam (fur geistiges Eigentum)
hat dies genehmigt.

keine geistigen Eigentumsrechte (wie Fotos oder
Software) in unserer Arbeit verwenden, ohne Uber
die erforderliche Lizenz zu verfiigen.
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ABSCHNITT 5

\J

,lch habe gehodrt, dass Expleo plant,
Was ein neues Unternehmen zu kaufen,
ware, und ein Journalist kontaktiert mich,
wenn .2 um d(es zu bestatigen und v\{e/tere
Details zu erfahren. Was soll ich
sagen?”
1.
‘Danken Sie dem Journalisten fuUr sein ‘2,
. Interesse und erklaren Sie hoflich, dass
Was Sie Sie nicht berechtigt sind, einen
tun Kommentar abzugeben. Wenn er
sollten: darauf besteht, bitten Sie ihn, sich an

das Kommunikationsteam zu wenden.
Die Weitergabe solcher Informationen
kann den Geschaftsabschluss ernsthaft
gefahrden und uns wegen Verletzung
unserer Vertraulichkeitsverpflichtung
eine Schadensersatzklage und
Schadensersatzzahlung einbringen.

O

diesem Organigramm:

+ Geistiges Eigentum und Innovation Globale
Rechtsberatung fur KMU
- Regional Leads (Legal & Business Affairs)

Wenn Sie Hilfe bendétigen, finden Sie Ansprechpartnerin

s,<Jemand bietet mir ein Dokument oder
vertrauliche Informationen von ihrem
fruheren Arbeitgeber ohne schriftliche
Genehmigung an. Was soll ich tun?"

Zugriff auf das Dokument oder die
Informationen verweigern. ‘
Erinnern Sie die Person daran, dass

dies gegen unsere Richtlinien

verstoBt und melden Sie den

Sachverhalt dem Legal & Business

Affairs Team.

3. Wenn Sie jemals herausfinden, dass
Jjemand vertrauliche Informationen

eines ehemaligen Arbeitgebers
verwendet, wenden Sie sich mit

Ihrem Anliegen umgehend an das

Legal & Business Affairs Team.

Behalten Sie es nicht fur sich!

Wenn Sie weitere Hilfe zu diesem Thema
benétigen:
 Geistiges Eigentum myExpleo

( expleo )

Wir schutzen vertrauliche Informationen
und geistiges Eigentum

INHALTSVERZEICHNIS

~Wir mochten mit einem Subunternehmer
an einem neuen Projekt arbeiten. Dazu
mussen wir vertrauliche Informationen
Uber den Kunden und sein Projekt an den
Subunternehmer weitergeben. \Was soll
ich tun?*

1. Erstens: schriftliche Genehmigung
vom Kunden einholen, bevor
vertrauliche Informationen an Dritte
weltergegeben werden.

2. Dann: eine Geheimhaltungs-
vereinbarung (NDA) unterzeichnen,
um mit dem Subunternehmer strenge
Vertraulichkeitsverpflichtungen zu
vereinbaren und ihn fur VerstoRe
haftbar zu machen.

3. Wenden Sie sich an das Legal &

Business Affairs Team, wenn Sie

Beratung bendtigen oder Hilfe bei der

Erstellung einer geeigneten

Vertraulichkeitsvereinbarung

bendtigen.
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ABSCHNITT 6 ( expleo )
Wir schutzen unsere Vermogens
Ressourcen sowie die unserer Ge

und bekampfen gleichzeitig Falsc

und
spartner
en

INHALTSVERZEICHNIS

Wir stellen unseren Mitarbeitern Ressourcen wie
Laptops, IT-Tools, Mébel und Raumlichkeiten zur
Verfugung, damit sie effektiv arbeiten kdnnen.
Manchmal nutzen Mitarbeiter auch Ressourcen,
die Eigentum unserer Kunden sind. Wir
erwarten in jedem Fall, dass alle diese
Ressourcen verantwortungsbewusst nutzen,
schiutzen und pflegen.

Wir setzen uns auch fur die Verhinderung von
Produktfalschungen ein, indem wir strenge
Prozesse zur Reduzierung des Risikos von
gefailschten Teilen oder Materialien in unserer
Arbeit pflegen.
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Wir schutzen unsere Vermogenswerte und

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Ressourcen sowie die unserer Geschaftspartner
und bekampfen gleichzeitig Falschungen

Wir werden ...

unsere eigenen IT- und Informations-
sicherheitsanforderungen sowie die
unserer Kunden lernen und befolgen - und
anderen dabei helfen, dasselbe zu tun.

Unternehmens- oder Kundeneigentum
ausschlieBlich fur arbeitsbezogene Aufgaben
nutzen.

Unternehmens- und Kundeneigentum mit

Sorgfalt behandeln, als waren es unser eigenes.

Wir schutzen es vor Verlust, Diebstahl,
Beschadigung oder unbefugter Nutzung.

alle Sicherheitsvorfalle an das lokale
Informationssicherheitsteam oder das globale
CISO-Team melden, die Auswirkungen auf
uns oder unsere Kunden haben kénnten.

vorsichtig bei verdachtigen Nachrichten sein (E-
Mails, WhatsApp, Teams usw.), die versuchen, an
unsere Daten oder Anmeldedaten zu gelangen.

alle Verfahren einhalten, um Falschungen von
Materialien oder Teilen zu erkennen, zu melden und
zU isolieren und zu verhindern, dass solche Teile an
Dritte weitergegeben werden.

das Legal & Business Affairs Team und die
betroffenen Parteien unverzuglich informieren,
wenn wir gefalschte Teile oder Materialien finden
oder vermuten.

unsere Informationssicherheitsrichtlinien und die
unserer Kunden befolgen.

nur zugelassene und von uns oder unseren Kunden
bereitgestellte Speicherplattformen verwenden.
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Wir schutzen unsere Vermogenswerte und

( expleo )

INHALTSVERZEICHNIS

Ressourcen sowie die unserer Geschaftspartner
und bekampfen gleichzeitig Falschungen

Wir werden ...

niemandem die Nutzung oder den Zugriff auf unsere
Vermobgenswerte, IT-Tools oder Datenbanken oder
die unserer Kunden oder Partner ohne
Genehmigung gestatten. Wir geben keine
Anmeldedaten weiter, auch nicht an Kollegen.

keine Benutzernamen oder Passworter
weitergeben, einschlieBlich IT-Support. IT-Teams
bendtigen niemals |hr Passwort, um Ihnen zu helfen.

Laptops nicht ungesperrt und Dokumente mit
vertraulichen Informationen nicht unbeaufsichtigt
liegen lassen. Dies konnte unbefugten Zugriff
ermoglichen und die Vertraulichkeit gefahrden.

keinen unbefugten Personen Zutritt zu unseren
Raumlichkeiten oder den Raumlichkeiten unserer
Kunden gewahren, indem wir beispielsweise
unseren Ausweis fur jemand anderen verwenden.

keine nicht autorisierte Software installieren und
keine Software ohne die entsprechende Lizenz auf
dem Firmenlaptop verwenden.

keine Kl oder Open-Source-Werkzeuge, die nicht von
uns oder unseren Kunden genehmigt wurden,
verwenden.

keine E-Mails oder Dokumente an unbefugte Personen
weitergeben oder Arbeitsinformationen an unsere
private E-Mail-Adresse weiterleiten.

kein Unternehmens- oder Kundeneigentum far
illegale oder unangemessene Aktivitaten verwenden.

kein Unternehmenseigentum fir persénliche Zwecke
nutzen, es sei denn, diese sind minimal und
beeintrachtigen nicht die Datensicherheit oder
Vertraulichkeit.
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ABSCHNITT 6 ( expleo )
Wir schutzen unsere Vermogenswerte und

Ressourcen sowie die unserer Geschaftspartner
und bekampfen gleichzeitig Falschungen

INHALTSVERZEICHNIS

Was ,lch bin mit meinen Freunden unterwegs und einer
ware, von ihnen bittet mich, ihm meinen Expleo-Laptop Q
wenn ...2? fur eine Stunde zu Ieihep, weil 2 seinen zu Hause Wenn Sie Hilfe benétigen,
vergessen hat. Was soll ich tun? : : :
finden Sie Ansprechpartner in
diesem Organigramm:
- Informationssicherheits-
beauftragter far lhre Region
Was Sie Sie sollten hoflich ablehnen. Teilen Sie ihnen mit,
tun dass Ihr Unternehmen dies strengstens untersagt Zu diesem Thema finden Sie weitere
sollten: urjd Sie sich dadurch in er.nsthafte Schyvlerlgkelten Informatlopen u‘nter: o o
: bringen konnten. Wenn Sie anderen die Nutzung - Allgemeine Sicherheitsrichtlinien
lhres Firmenlaptops gestatten, riskieren Sie - Detaillierte Sicherheitsrichtlinien
Datenverstof3e, konnten vertrauliche Informationen « Informationssicherheit
unseres Unternehmens oder unserer Kunden myExpleo-Seite

preisgeben und das kénnte sowohl fur Sie als auch
fur Expleo zu ernsthaften Problemen fuhren.
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ABSCHNITT 6 ( expleo )
Wir verhalten uns verantwortungsbewusst

und schutzen unseren Ruf

Unser Ruf hiangt von den Entscheidungen und Handlungen jedes Einzelnen von uns ab. Aus diesem Grund mussen wir
vorsichtig sein, wie wir kommunizieren und uns verhalten, insbesondere wenn dies mit uns als Mitarbeitern in Verbindung
gebracht oder als reprasentativ fur Expleo angesehen werden konnte.

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden ... Wir werden ...

uns bei Geschaftsveranstaltungen V unserem Urteilsvermoégen keine Fotos, die bei Expleo oder bei Kunden
[ ] (] o ,
und Branchentreffen professionell vertrauen, wenn wir Meinungen an aufgenommen wurden, in sozialen Medien posten

verhalten. Wir vertreten Expleo und Orteh auflern, an denen unsere oder Bilder von Kollegen ohne deren ausdrickliche
mMussen dessen Image und Ruf Ansichten als die des Unternehmens Zustimmung teilen.

schutzen. Wir handeln nach bestem angesehen werden kdnnten (z. B. bei . ] ] )
Wissen und Gewissen und achten Beitragen auf LinkedIn, in denen Sie keln? ver:traullchen. Infor!‘natlonen.uber unsere
darauf, dass unser Verhalten erwahnen, dass Sie flr Expleo Arbeit mit Kunden in sozialen Medien teilen oder

angemessen bleibt. arbeiten). Geben Sie deutlich an, Kundennamen nennen. Wir geben auch keine Inhalte
dass es sich um persénliche aus internen sozialen Medien an Dritte weiter, auch

vorsic.:htig s:ein, wenn Wi'.'. 6ffentlich Ansichten handelt, nicht um die von nicht Gber unsere eigenen Social-Media-Konten.
oder In sozialen Medien Uber das Expleo '

Unternehmen, seine Partner oder
Wettbewerber sprechen. Wir

werden keine negativen oder «
verletzenden Kommentare abgeben.

nicht 6ffentlich im Namen von Expleo sprechen oder
Medienanfragen beantworten, es sei denn, Sie wurden
vom Marketing- und Kommunikationsteam dazu
autorisiert.

respektvoll kommunizieren,
einschlieBlich in internen sozialen
Medien. Kommentare vermeiden,

. die aggressiv W|r(;(enbk<|)r!3?:en, g nicht unvorsichtig kommunizieren. Machen Sie keine
alle Anfragen von Medien, Bloggern dhangemessen oder beleidigend = Witze, die missverstanden werden kénnten, und

oder Forschern an das auch im Umgang mit Kollegen. kommunizieren Sie nicht in unangemessener oder

Kommunikationsteam weiterleiten beleidigender Weise, weder mundlich noch schriftlich

U.ﬂd grklaren, dass wir nicht befugt « sicherstellen, dass alle von uns (auch nicht gegenuber Ihren Kollegen). Alles, was Sie

sind, im Namen von Expleo Stellung veréffentlichten Informationen schriftlich festhalten, sei es in E-Mails, Textnachrichten

zu nehmen. korrekt sind und nicht irrefUhrend. oder sozialen Medien, bleibt Uber Jahre hinweg
erhalten.




ABSCHNITT 6

b

Was ,lch habe in den sozialen Medien einige negative
waére, Kommentare Uber Expleo und seine Arbeit
P gesehen. Es ist frustrierend, /Qformotionen im

e Internet zu lesen, von denen ich weil3, dass sie
nicht der Wahrheit entsprechen, insbesondere
angesichts der harten Arbeit, die wir in unsere

‘Projekte gesteckt haben.“

Was Sie Reagieren Sie nicht und versuchen Sie nicht, das

tun Unternehmen selbst zu verteidigen. Leiten Sie die
Kommentare an die Marketing- un

sollten: o entare an die Marketing- und

Kommunikationsabteilung weiter. Sie ist fur
solche Situationen geschult und kann die
richtigen MalBnahmen ergreifen, um unseren Ruf
ZU schutzen.

Wir verhalten uns verantwortungsbewusst
und schutzen unseren Ruf

Q

Wenn Sie Hilfe benétigen finden
Sie Ansprechpartner in diesem
Organigramm:

« Global head of external
communhnications

« Global head of internal
communhnications

» Global head of communications

ZUu diesem Thema finden Sie
weitere Informationen unter

 Social-Media-Playbook

( expleo )
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ABSCHNITT 7

7 WIR BLEIBEN AUCH
WEITERHIN
UNABHANGIG



ABSCHNITT 7 ( expleo )

Wir betreiben verantwortungsvolle Lobbyarbeit

Wir bleiben in politischen Angelegenheiten neutral. Wir leisten keine Spenden oder Beitrage an politische
Parteien, Kandidaten oder verwandte Organisationen. Wenn wir uns an offentlichen politischen Diskussionen
beteiligen, tun wir dies verantwortungsbewusst und stets mit dem Ziel einer besseren und fairen Regulierung.

INHALTSVERZEICHNIS

Wir werden ...

weiterhin die Méglichkeit haben, uns in unserer
Freizeit politisch zu betatigen. Wenn wir das tun,
werden wir deutlich darauf hinweisen, dass es sich
um eine personliche Entscheidung handelt, die
nichts mit unserer Rolle oder dem Unternehmen zu
tun hat.

Wir stellen sicher, dass Expleo nicht als UnterstUtzung
dafur wahrgenommen wird.

uns an das Ethics & Compliance-Team wenden,
wenn unser personliches politisches Engagement
unsere Arbeit oder die Interessen des
Unternehmens beeintrachtigen kénnte oder den
Anschein erweckt, dies zu tun.

vorsichtig sein im Umgang mit Beamten oder
Politikern und stets die Regeln zur
Korruptionsbekampfung befolgen.

Wir werden ...

weder direkt noch indirekt Beitrage aus
Unternehmensmitteln fur politische Aktivitaten
leisten. Wir unterstUtzen keine politischen Aktivitaten,
indem wir finanzielle Mitte, Dienstleistungen,
Ressourcen oder Vermobdgenswerte (wie IT- und
BuUroausstattung, Buroraume oder die Arbeitszeit
unserer Mitarbeiter) kostenlos anbieten.

nicht den Namen, die Marke oder den Ruf des
Unternehmens verwenden, um politische
Aktivitaten zu unterstutzen, sei es fur uns selbst
oder fur andere.

keine Lobbyarbeit betreiben oder ohne
Genehmigung der Kommunikations- und
Rechtsabteilung im Namen des Unternehmens an
Gesetzgebungsverfahren teilnehmen.
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ABSCHNITT /7

< Wir betreiben verantwortungsvolle

Q

Lobbyarbeit

Was »Mein Kindheitsfreundin kandidiert als unabhdngige
waére, Kandidatin fir das Amt des Burgermeisters und sie braucht
jede Hilfe, die sie bekommen kann. Ich bin fest davon

Wenn Sie Hilfe zu diesem Thema
benodtigen, finden Sie

? S . : Ansprechpartner in diesem
A oo Uberzeugt, dass sie die richtige Person flr diese Aufgabe ist or Zni r;)mm'
. .o . . g g (]
%n/c]z d/iIStodt zum Besseren verandern kann. Wie kann ich . Ethics & Compliance Team
SHEL: « Regionalleitung (Legal & Business
‘ Affairs)
oder senden Sie lhre Fragen an
° . o . . . o, . o el e . 1 °
Was Sie 1. Sie kdnnen in lhrer Freizeit politische Aktivitaten ausuben, mycompliance@expleogroup.com

aber bringen Sie Expleo nicht in Verbindung damit und

tun EEAE e e aE e e e e Zu dieser.n Thema finden Sie weitere

sollten: 2. Verwenden Sie keine Unternehmensressourcen, um ihre Informationen untc?r .
Kampagne zu unterstutzen (z. B. Flyer auf Firmen- ) wﬂ
Druckern ausdrucken, E-Mails im Zusammenhang mit Spenden, Sponsoring und

ihrer Kandidatur auf einem Firmencomputer versenden) Mazenatentum

und denken Sie daran, dass wir keine politischen
Aktivitaten unterstutzen.

3. Wenn Sie |lhren Kollegen mitteilen mochten, dass sie fur
ein Amt kandidiert, beschranken Sie lhre Kommentare
auf das Thema und beginnen Sie nicht, fur sie Wahlkampf
ZU betreiben oder Druck auf andere auszuuben, sie
ebenfalls zu unterstutzen.
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BESSERE ZUKUNFT



( expleo )
ABSCHNITT 8

Wir kﬁmmern uns um die Umwelt INHALTSVERZEICHNIS

Wir verpflichten uns zum Schutz der Umwelt und

zur Erhaltung der natirlichen Ressourcen. Dazu Wir werden ... Wir werden ...

gehort auch, unseren Ressourcenverbrauch und

unsere Abfallproduktion zu begrenzen, wahrend il bei _ 2XoreT ]

wir den We F;u einer CO —neu?ralen n:ach haltigen unseren reil bclelltragen Uabnanglg x Umweltbedenken nicht abtun oder

Wi haf 9 ib 2 ’ S von ut\skerer Rolle, :g‘ unsere | zulassen, dass Lieferanten die von uns
Irtschartrt vorantrelipen. Ausw[r ungen auf die Umwelt zu festgelegten Umweltstandards

reduzieren. Auch kleine Mal3nahmen i -

. _ _ , i _ gnorieren.

Wir ergreifen sinnvolle MaBnahmen, um unseren sind wichtig, wie das Ausschalten des

Lichts oder Abdrehen des Wassers,
wenn sie nicht benotigt werden, oder
die getrennte Mullsammlung.

okologischen FuBabdruck zu verringern und die
Umweltgesetze in allen unseren Betrieben
einzuhalten. Jedes Jahr veroffentlichen wir im
Rahmen unserer Corporate-Social- die Auswirkungen auf die Umwelt in
Responsibility(CSR)-Berichte auf unserer unseren Entscheidungen

Website. Wir bekraftigen unsere Verpflichtungen, bericksichtigen und, wann immer
verfolgen unsere Fortschritte und setzen uns neue mf)g“Ch’ nachhaltigere Optionen
Ziele, um die Messlatte immer hoher zu legen. wahlen.

sicherstellen, dass die Daten fiir die
Wir unterstutzen unsere Kunden bei ihren Nachhaltigkeitsberichterstattung

Nachhaltigkeitsbemiihungen, ihren 6kologischen korrekt und volistandig sind und
FuBabdruck zu verringern und das Netto-Null- punktlich Gbermittelt werden.
Ziel zu erreichen, indem wir innovative,
hochmoderne Losungen anbieten und erwarten
von unseren Lieferanten, dass sie diese
Verantwortung mit uns teilen, indem sie ihre
eigenen Umweltauswirkungen reduzieren.
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( expleo )
ABSCHNITT 8

Wir kﬁmmern uns um die Umwelt INHALTSVERZEICHNIS

Was ,Als Mitglied des Beschaffungsteams bin ich Q
waére auf der Suche nach einem neuen Lieferanten
?

fur unsere Rechenzentren. Sollten

wenn ...? Umweltkriterien in das Auswahlverfahren
einbezogen werden? Wie beispielsweise der
okologische FuBabdruck von Rechenzentren
‘ oder die Umweltleistung des Lieferanten?"

Wenn Sie Hilfe zu diesem Thema

bendtigen, finden Sie

Ansprechpartner in diesem

Organigramm:

- Team fur soziale Verantwortung
von Unternehmen (CSR)

ZUu diesem Thema finden Sie
weitere Informationen unter

« Umweltpolitik der Gruppe

Was Sie Auf jeden Fall! Die Auswahl von Lieferanten
tun anhand von Umweltleistungskriterien ist in
unseren Richtlinien vorgeschrieben und steht
Im Einklang mit unseren langfristigen Zielen
in Bezug auf Nachhaltigkeit und
Unternehmensverantwortung.

sollten:
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ABSCHNITT 8
Wir leisten einen positiven Beitrag fur die

Gesellschaft

Wir sind bestrebt, in den Gemeinden, in denen wir titig sind, einen sinnvollen Beitrag zu leisten. Wir
unterstutzen Initiativen, die Inklusion férdern, insbesondere solche, die benachteiligte Bevolkerungsgruppen
einbeziehen, und ermutigen unsere Geschaftspartner, einschliel3lich derer in unserer Lieferkette, dasselbe zu tun.

Wir werden ...

Wir werden nicht...

sicherstellen, dass alle Spenden, Sponsoring ] ] ]
und Mizenatentum den Bestimmungen spenden oder Sponsoring betreiben, das im
entsprechen und vorab mit unserem internen Widerspruch zu unseren ethischen Werten
Verfahren fur Spenden, Sponsoring und steht oder unseren Ruf schadigen kénnten.

Forderungen von den Rechts- und Compliance-
Teams gepruft werden. personliche Spenden im Namen des

Unternehmens tatigen oder in einer Weise, die
unsere Due-Diligence-Priifung auf die eine Billigung durch das Unternehmen
BegUnstigten anwenden, um potenzielle impliziert.

Risiken hinsichtlich der Compliance zu prufen.

genaue und detaillierte Aufzeichnungen aller
Spenden und Sponsoringleistungen fuhren.

mit den Beglnstigten in Kontakt bleiben, um
sicherzustellen, dass unsere Beitrage wie
vorgesehen verwendet werden, und um aktuelle
Informationen Uber den Fortschritt zu erhalten.

( expleo )
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ABSCHNITT 8

Wir leisten einen positiven Beitrag fur die
Gesellschaft

Was ,lch moéchte einen Geschaftspartner fragen, ob er Q
waére, fiir eine Wohltdtigkeitsorganisation spenden Wenn Sie Hilfe zu diesem Thema
wenn .2 mochte, die Expleo schon seit langem unterstutzt. benétigen, finden Sie
= Ist das in Ordnung?” Ansprechpartner in diesem
‘ Organigramm:
« Ethics & Compliance Team
« Regional Leads (Legal & Business
Was Sie Bevor Sie eine Anfrage stellen, konsultieren Sie + Affairs) ]
tun Ethics & Compliance Team. Warum? - oder senden Sie lhre Fragen an

Weil der Partner sich unter Druck gesetzt fuhlen mycompliance@expleogroup.com

konnte, einen Beitrag zu leisten, um die Beziehung

aufrechtzuerhalten, was als korruptes Verhalten

interpretiert werden konnte. Informationen unter
« Verfahrensanweisung zu

Spenden, Sponsoring und
Mazenatentum

sollten:

Zu diesem Thema finden Sie weitere
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