
Méthodologie « Expleo AI Pulse » 

« Expleo AI Pulse » est une enquête mensuelle. Elle recueille l’opinion des répondants 
concernant l’utilisation et les avantages de l’IA dans les entreprises. Elle mesure, via un 
indice mensuel, le sentiment de confiance à l’égard des technologies pilotées par l’IA 
dans les entreprises, sur une échelle de 0 (très inquiet) à 100 (très confiant). 
 
Échantillon 
Les données sont collectées auprès d’un échantillon de 800 adultes en âge de travailler 
en France (200), en Allemagne (200), en Irlande (200) et au Royaume-Uni (200). Les 
personnes interrogées occupent des positions de management ou de direction dans des 
entreprises de plus de 10 salariés dans tous les secteurs industriels. Les personnes 
interrogées peuvent varier d’un mois sur l’autre. 
 
Fréquence de l’enquête 
L’enquête est menée tous les mois, sur une période de 7 jours, entre le 1er et le 15ème 
du chaque mois. La première enquête a été réalisée en août 2025. 

L’index « Expleo AI Pulse Index » 

Le score de l’« Expleo AI Pulse » est calculé en fonction des réponses reçues à quatre 
questions clés sur le sentiment de confiance, allant de « pas du tout d'accord » à « tout à 
fait d’accord ». 

• Je m’inquiète de la façon dont l’IA transforme mon entreprise  
• Je suis enthousiaste quant aux opportunités que l’IA apporte à mon entreprise  
• J’ai confiance dans la capacité de mon entreprise à utiliser avec succès l’IA  
• Je fais confiance à mon entreprise pour utiliser l'IA de manière éthique 

 

Les réponses à chacune des questions obtiennent une note allant de 1 à 5 ou 1 
correspond « pas du tout d'accord » et 5 correspond à « tout à fait d’accord » (sauf pour 
la première question qui est négative et donc l’ordre est inversé). Les notes sont 
consolidées avec une pondération identique afin d’obtenir un score total du 20. Le score 
final alors calculé comme la moyenne de l’ensemble de l’échantillon. 

Le score de l’« Expleo AI Pulse » permet d’obtenir un score par pays ainsi que pour 
l’ensemble de l’échantillon. 

 

Administration de l’enquête 

L’« Expleo AI Pulse » est une enquête menée par Opinium pour le compte d’Expleo. 
L’échantillon est interrogé via un outil en ligne. Les personnes interrogées doivent 
répondre à 5 questions. Les réponses apportées le sont sur une échelle allant de 1 à 5 
(dans quelle mesure êtes-vous d’accord avec cette affirmation) ou sur la base de 
d’accord/désaccord) 
 
Pour en savoir plus sur Opinium : https://www.opinium.com/eu/home/ 

https://www.opinium.com/eu/home/

